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(Android-Druck)
Drucken von Android-Telefonen und -Tablets (Android-Version 
9 und höher)
(IPP – Internet Printing Protocol)
Das WCM2 unterstützt das Internet Printing Protocol, wodurch es auch mit neueren Android-Geräten (Android-Version 9 
und höher) funktioniert.

Wenn Sie Ihr Android-Telefon oder -Tablet mit dem WCM2-Netzwerk verbinden, werden im Standard-Druckmenü alle 
Druckernamen (oder Druckerinstanzen) angezeigt. Die Druckernamen werden als printer-print size (Drucker-
Druckgröße) angezeigt (Beispiel: QW410-4x6); sie sind mit jeder Foto-App verfügbar, die den Befehl Print (Drucken) unterstützt.

Druckfunktionen sind verfügbar, wenn das Android-Gerät mit dem WCM2 Hotspot verbunden ist, wenn das WCM2 mit 
demselben lokalen WLAN-Netzwerk verbunden ist, mit dem das Android-Gerät verbunden ist, oder wenn das WCM2 über 
Ethernet mit demselben Netzwerk verbunden ist wie das WLAN-Netzwerk, mit dem das Android-Gerät verbunden ist. 
Siehe „Network Settings (Netzwerkeinstellungen)“ auf Seite 10.

Auswahl Ihres Bildes Auswahl Ihres Druckers Drucken Ihres Bildes

Hinweis: 
Wenn die tatsächliche 
Papiergröße nicht verfügbar 
ist, wählen Sie Letter (Brief).

Wählen Sie ein Bild in Ihrer Fotogalerie, tippen Sie auf 
die drei Punkte, um das Druckmenü zu öffnen, und 
tippen Sie auf „Print“ (Drucken).

Tippen Sie auf das Pulldown „Printer“ 
(Drucker), tippen Sie auf „All printers“ (Alle 
Drucker), und wählen Sie die gewünschte 
Druckgröße. Die Druckgröße wird nach dem 
Druckertyp angezeigt. Beispiel: 
DS620-5x7@dnpwcm

Tippen Sie auf das Pulldown-Menü „Paper Size“ 
(Papierformat), wählen Sie „Letter“ (US-Letter) und 
tippen Sie auf das Drucksymbol. Der Drucker startet 
nach wenigen Sekunden und druckt Ihr Foto.
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(PC-Druck)
Drucken von Windows 10 PCs und Tablets
(IPP – Internet Printing Protocol)
Das WCM2 unterstützt das Internet Printing Protocol; dadurch funktioniert es auch mit dem Drucksystem von Windows 10. 
Vor dem Drucken müssen Sie Ihre Drucker auf dem PC einrichten.

1. Stellen Sie eine Verbindung mit dem WCM2-Hotspot her. 

2. Öffnen Sie ein Foto auf Ihrem Windows-PC und klicken Sie auf das Drucksymbol. Klicken Sie auf das Pulldown-Menü 
für den Drucker und wählen Sie den gewünschten Drucker aus.

 

3. Wenn der gewünschte Drucker nicht angezeigt wird, müssen Sie den Drucker hinzufügen. Klicken Sie auf + 
Add a Printer (+ Drucker hinzufügen), um Drucker & Scanner zu öffnen. Klicken Sie auf + Add a printer or scanner 
(+ Drucker oder Scanner hinzufügen).

4. Wählen Sie Ihren DNP-Drucker unter den aufgelisteten Druckern aus. Klicken Sie auf OK, um den 
Drucker hinzuzufügen.
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5. Klicken Sie auf Print (Drucken) (WCM2-Drucker verwenden das folgende Namensformat Drucker-Druckgröße 
@ dnpwcm).

6. Wählen Sie die hinzuzufügende Drucker-Druckgröße aus und klicken Sie auf Add device (Gerät hinzufügen).

Sie können zum Druckdialog zurückkehren und auf dem WCM2-Drucker drucken.

7. Die Druckgröße wird beim Einrichten einer Druckerinstanz im WCM-Portal festgelegt und hat in den 
Druckeinstellungen Vorrang vor der Papiergröße.
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Wenn das Bildseitenverhältnis nicht mit der Druckgröße übereinstimmt (z. B. Druckgröße 6x8 und Seitenverhältnis 
16:9), stimmt die Druck-Passform möglicherweise nicht mit der Druckgröße überein, und auf dem Ausdruck erscheint 
eventuell ein weißer Rand. Wenn Fit (Passform) auf Fill Page (Seite ausfüllen) eingestellt ist, zentriert das WCM2 
das Bild und schneidet es zurecht, um sicherzustellen, dass keine weißen Ränder sichtbar sind; dabei können jedoch 
Teile des Fotos abgeschnitten werden. Am besten öffnen Sie das Bild in Photos, wählen das Beschneidungssymbol 
und stellen das Seitenverhältnis so ein, dass es mit der im WCM2 eingerichteten Druckgröße übereinstimmt.

8. Gängige Seitenverhältnisse für Druckgrößen:
 4x6 = 3:2
 6x8 = 4:3
 5x7 = 7:5
 4,5 x 8 = 16:9

(Mac-Druck)
Drucken von Mac-Geräten aus 
(IPP - Internet Printing Protocol)
Das WCM2 arbeitet mit AirPrint; dadurch funktioniert es auch mit dem Mac-Drucksystem. 

1. Gehen Sie zu Settings (Einstellungen) und wählen Sie Network (Netzwerk).
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2. Stellen Sie eine Verbindung mit dem WCM2-Hotspot her.

3. Zum Hinzufügen eines Druckers gehen Sie zurück zu Settings (Einstellungen) und wählen Sie Printers & Scanners 
(Drucker & Scanner). 

4. Klicken Sie auf das Zeichen +, um die verfügbaren Drucker anzuzeigen.
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5. Wählen Sie den gewünschten Drucker aus. Klicken Sie auf Add (Hinzufügen), um den Drucker hinzuzufügen.

6. Öffnen Sie ein Foto auf Ihrem Mac. Klicken Sie auf das Pulldown-Menü für Printer (Drucker), wählen Sie den 
gewünschten Drucker aus, wählen Sie Fill (Füllung) im Bereich Layout aus und klicken Sie auf Print (Drucken) 
(WCM2-Drucker verwenden das folgende Namensformat Drucker-Druckgröße @ dnpwcm).

7. Wählen Sie im Mac-Druckdialog die number of copies (Anzahl der Exemplare) und klicken Sie auf Print (Drucken).

 

 



WCM2 Benutzerhandbuch WCM Print (WCM-Druck)

DNP Imagingcomm America Corporation 25

WCM Print (WCM-Druck)
WCM Print bietet die Möglichkeit, ohne IPP (AirPrint) direkt zu drucken. WCM Print wird über das Webportal aufgerufen 
und ermöglicht die direkte Auswahl der gewünschten Bilder.

Die Bedienelemente für die Administration werden über das Hauptmenü im WCM2 Portal aufgerufen. 
Wählen Sie im Hauptmenü System Settings (Systemeinstellungen) und WCM Print.

Richten Sie die Funktion WCM Print (WCM-Druck) ein, wie in “WCM Print (WCM-Druck)” auf Seite 14 dargestellt.

Sobald die WCM-Druckfunktion aktiviert ist, kann sie über WCM Print (jetzt im Hauptmenü angezeigt) aufgerufen 
werden; oder geben Sie 192.168.4.1/print in die Adressleiste des Browsers ein. Von der Seite mit den 
Administrations-Bedienelementen aus kann auch ein QR-Code gedruckt werden.

1. Tippen bzw. klicken Sie auf der Seite WCM Print auf .> Print             .
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2. Wählen Sie die gewünschte print size (Druckgröße) aus (es kann immer nur eine Größe ausgewählt werden).

3. Wählen Sie Quantity (Anzahl), um die Anzahl der Kopien für jedes ausgewählte Bild festzulegen 
(die maximale Anzahl kann auf der Administrations-Seite eingestellt werden).

4. Tippen bzw. klicken Sie auf Select Images (Bilder auswählen), um die zu druckenden Bilder auszuwählen.
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5. Sie können ein Foto aus der Fotobibliothek auf Ihrem Gerät auswählen, ein Bild aufnehmen oder nach einem Bild suchen.

6. Wählen Sie die zu druckenden Bilder aus und tippen bzw. klicken Sie auf Add (Hinzufügen). Ihre Bilder werden 
in Kürze gedruckt.

Drucken aus benutzerdefinierten Photo 
Booth-Anwendungen heraus
Das WCM2 unterstützt Standard-Druckmethoden in iPad-, Android-, PC- und Mac-Umgebungen, daher funktionieren 
Photo Booth-Anwendungen vieler Anbieter mit dem WCM2 zum Drucken von Fotos. Einige getestete Anwendungen sind:
 Curator PixBooth 2
 Luma Booth
 Simple Booth Halo
 Simple Booth Halo 2
 SnapPic Booth
 Salsa Booth
 Photo Media Booth
 Babeland Photo
 Mini Photo Booth
 Darkroom Booth for iPad

* Die Tests wurden von Drittanbietern durchgeführt und an DNP gemeldet. DNP übernimmt keine Verantwortung für Anwendungen, die nicht korrekt mit 
dem WCM2 funktionieren.
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Fehlerbehebung

Zurücksetzen Ihres WCM2
Es kann vorkommen, dass ein Problemdruck oder andere mögliche Systemfehler bereinigt werden müssen. Hierbei gibt 
es zwei Möglichkeiten: 

1. Manchmal kann ein Druckerproblem durch Aus- und Wiedereinschalten behoben werden. Schalten Sie hierzu den 
Drucker einfach aus und nach ein paar Sekunden wieder ein. Wird das Problem dadurch nicht behoben, fahren 
Sie mit der nächsten Option fort.

2. Aus- und Einschalten - Schalten Sie das WCM2 aus (im WCM-Portal), ziehen Sie den Stecker des WCM ab und 
stecken Sie das WCM2 wieder ein. Wenn Sie keine Verbindung mit dem WCM-Portal herstellen können, ziehen 
Sie das Gerät einfach ab, warten Sie 10 Sekunden und schließen Sie das WCM2 wieder an.

Weitere Systemhinweise
AirPrint
Das WCM2-Portal muss genügend Zeit haben, um Änderungen an den Druckern, wie z. B. einen Medienwechsel, zu 
erkennen. Das WCM2 aktualisiert sich automatisch alle 20 Sekunden, kann aber bei Bedarf manuell aktualisiert werden. 
Wenn das WCM2 eine Änderung nicht erkennt, kann dies zu einem Fehler beim Drucken führen.

Druckgeschwindigkeit
Wenn zwei Drucker mit der gleichen Mediengröße verwendet werden, wird die Druckgeschwindigkeit nicht erhöht. 
Diese Einschränkung liegt an der Hardware.

Druckservice-Plug-ins
Druckserver-Plug-ins wie Samsung Print Service oder HP Print Service stören die Funktion des WCM2. Wenn Sie diese 
Apps deinstallieren, kann das WCM2 wieder ordnungsgemäß funktionieren.

Weiße Ränder auf Android-Ausdrucken
In manchen Fällen drucken Android-Geräte Bilder mit weißen Rändern. Die Auswahl von Letter (Brief) für die Seitengröße 
anstelle von A4 scheint dieses Problem zu beheben und führt dazu, dass das Bild zentriert und beschnitten wird.

Windows-Drucker kann nicht hinzugefügt werden
In einigen Fällen wird der verfügbare Drucker/die Druckgröße nicht als verfügbarer Drucker angezeigt, der hinzugefügt 
werden kann. Windows zeigt immer nur 3 Drucker auf einmal an. Nachdem ein Drucker hinzugefügt wurde, wird 
ein weiterer angezeigt, wenn er verfügbar ist. Wenn mehrere Drucker verwendet werden, kann es helfen, einen 
Drucker auszuschalten.

ICM-Profile
ICM-Profile sind für jeden Drucker- und Medienkombination einzigartig. Im Allgemeinen tendieren die Farbpräferenzen in 
europäischen Ländern zu Grün und in Amerika zu Rot. ICM-Profile wurden angelegt, um diese Trends widerzuspiegeln. 
In einigen Fällen erfüllt das Profil die Präferenzen global und es wurde ein globaler Standard festgelegt. Es wurden auch 
Profile für DNP Luxury-Medien erstellt, um die Weichheit der Silver Pearl-Medien und die Lebendigkeit der Metallic-Medien 
zu betonen. Metallic Vivid maximiert die Farbsättigung. 
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Kontakt

Falls Sie Fragen haben, Hilfe benötigen, eine Bestellung aufgeben möchten oder einfach nur mit einem Mitarbeiter 
sprechen möchten, wenden Sie sich bitte an unseren technischen Support unter +33 149 38 47 11 oder per E-Mail an 
support@dnpphoto.eu 
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